AVISO DE PRIVACIDAD RDE PROMOCIONES, S.A. DE C.V.:

RDE PROMOCIONES, S.A. DE C.V., (“RDE” o “Nosotros”), es una sociedad, debidamente
constituida conforme con legislacién mexicana, con domicilio en Avenida Insurgentes Sur 1810, Col.
Florida, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P 01030, Ciudad de México, (“Centro de Operaciones”) y es la
responsable de recabar sus datos personales; del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion,
de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares y deméas normatividad que resulte aplicable, quien cuenta con todas las medidas
de seguridad fisicas, técnicas, tecnoldgicas y administrativas adecuadas para proteger dichos datos.
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (en lo sucesivo referida como “LFPDPPP”) hace de su
conocimiento el presente AVISO DE PRIVACIDAD para sus usuarios y/o publico en general, asi
como el uso, tratamiento y protecciéon que se hara de los mismos, el cual podra ser consultado en
forma integral en el siguiente enlace: http://www.grupomap.mx/aviso-de-privacidad/

Asimismo, RDE tiene como principal giro comercial y econdémico los senicios generales de
mercadeo, publicidad, marketing; mercadotecnia (en cualquiera de sus formas), promociones y
senicios especializados de promotoria, distribuciéon, exhibiciéon, anaqueleo, promocién vy
demostracién de Productos, es decir, es un grupo de creadores y disefiadores profesionales,
comunicadores de ideas y estrategias relacionadas o aplicadas a ese fin.

|. Datos Personales.

Con la finalidad de que el usuario esté debidamente informado sobre los Datos Personales, ponemos
a su disposicion una breve explicacion sobre los mismos, asi como el uso que RDE hace de ellos:

Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable.

Mediante el presente Aviso de Privacidad, le informamos que recabamos sus datos personales para
los fines mencionados mas adelante y hacemos de su conocimiento que sus datos personales seran
tratados y resguardados con base en los principios de licitud, calidad, consentimiento, informacion,
finalidad y responsabilidad, consagrados en la LFPDPPP. Este Aviso de Privacidad regula la forma,
términos y condiciones mediante los cuales RDE, incluyendo a sus empresas subsidiarias y
relacionadas, se encuentran facultadas y autorizadas por el titular de los datos personales.

Somos responsables de proteger y salvaguardar sus datos personales para evitar el dafio, pérdida,
destruccién, robo, uso, alteracién, asi como el tratamiento no autorizado de sus datos personales.

El sitio web de RDE puede incluir enlaces a sitios web de terceros, si decide usar esos enlaces,
usted abandonara el sitioweb de RDE, por lo cual no nos haremos responsables de ninguna relacion
gue tenga con sitios web de terceros.

Los Datos Personales son proporcionados wluntariamente por cada usuario a RDE, por cualquiera
de las siguientes formas: sea verbalmente, electrénicamente, encuestas, con el ingreso directo al
sitio web de RDE y/o en los kioscos (dispositivos electrénicos) instalados en los centros de
operaciones de RDE, el envio de archivos electrénicos o por cualquier otra naturaleza, incluyendo
de forma enunciativa mas no limitativa, la entrega directa de informacién a RDE, en el acceso al sitio
web de RDE o al de sus clientes y/o sus afiliadas, por medio de llamadas telefénicas envio y
solicitudes por correo electrénicos y cualquier otro medio.


http://www.grupomap.mx/aviso-de-privacidad/

Al proporcionar sus datos personales a través de una solicitud en formato en papel, formato digital,
correo electrénico, telefonicamente o cualquier otro documento, usted acepta y autoriza a RDE a
utilizar y tratar de forma automatizada sus datos personales e informacion suministrada, los cuales
formaran parte de nuestra base de datos.

Cuando usted acceda a nuestro sitio web y/u otros medios electronicos o mediante el uso de la red
desde dispositivos fisicos, intranet o internet le hacemos de su conocimiento que es posible que
nuestros sistemas recopilen sus datos como su tipo de navegador, sistema operativo, paginas de
internet visitadas, direcciones IP, a través de “cookies” y/o “web beacons”, entre otros.

Il. Finalidades del tratamiento de sus Datos Personales

Los fines para los que recabamos y utilizamos sus datos personales son:
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Reclutamiento y contratacion de personal para la ejecucion de nuestros senicios

Para el desarrollo de senicios generales de mercadeo, como son activaciones, que nuestros
clientes soliciten, respecto de sus senicios y/o productos en punto de venta

Participar en dinamicas promocionales y entrega de premios,

Censos y estadisticas que nos soliciten nuestros clientes,

Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes y proveedores
Cumplimiento de requerimientos judiciales de pensiones alimenticias o de cualquier otra
indole

De forma especifica y clara, las finalidades con las que recabamos sus datos personales, son las
siguientes:

Empleados y/o Postulantes (oficina y campo).

v' Realizar cualquier gestion administrativa de indole laboral, incluyendo solicitudes de empleo
y cualesquier otra que traiga consigo la contratacion y/o el desarrollo de cualquier actividad,
una vez concretada la misma;

v' Creacién de expediente laboral;

v' Pagos y control de néminas;

v' Cumplimiento de requerimientos judiciales o de cualquier Autoridad solicitante

Clientes.

v' Elaborar un perfil de clientes para el desarrollo y ofrecimiento de nuewos senicios y apoyo
futuros;

v' Creacién de expedientes para facturaciones y en su caso firmas de contratos;

v' Para las activaciones que soliciten nuestros Clientes de su establecimiento;

v' Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas;

v" Mantener un control interno, es decir, realizar auditorias, andlisis de datos e investigaciones
para mejorar los senicios y comunicaciones;

Proveedores

v' Ofrecer un listado de senicios especializados para brindar un mejor senicio a nuestros
Clientes de acuerdo a la informacién recabada.

v' Creacién de expediente de alta como Proveedor.

v' Tramitar el pago de facturas por la compra de bienes y/o senicios.

v' Control en las transacciones efectuadas.



Administrar sus cuentas, incluyendo el procesar sus datos para efectos de facturacion;
procesar dewluciones de productos y/o senicios, llevar un histérico de sus transacciones,
administrar programas de lealtad y recompensas Yy aclaraciones.

Control de los senicios o compra de bienes con.

Elaborar 6rdenes de pedido y pago de senvicios.

Participantesy ganadores de promociones.

AR

Fines estadisticos;

Creacién de expediente, relacionado con la promocién o concurso que asi corresponda;
Verificacion de datos para fines de entrega de premios;

Control de premiaciones.

Usuarios y/o publico en general.

v
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Invitarlo a participar en nuestras actividades en redes sociales, asi como en las promociones,
premios, concursos Yy activaciones digitales y/o en punto de venta que organicen nuestros
Clientes;

Efectuar censos y estadisticas que nos soliciten nuestros Clientes;

Efectuar estudios mercadol6gicos, de publicidad y/o prospeccién comercial;

Crear, desarrollar, operar, compartir y mejorar nuestros senicios o productos, contenido y
publicidad.

Dar a conocer informacién sobre productos y lanzamientos de interés del usuario o publico
en general.

En caso de beneficiarios derivados de cualquier cumplimiento a acuerdos judiciales, se
solicitaran los datos de identificacion, datos de contacto y datos financieros y de
transacciones, con la finalidad de dar cumplimiento a los requerimientos de la Autoridad.

I1l. Medios para recabar los Datos Personales

Para las finalidades sefaladas, podemos recabar sus datos personales por diferentes medios:

Mediante el uso de correos electronicos, medios digitales y/o redes sociales,

Cuando usted nos los proporciona directamente,

Cuando se comunica via telefénica con nosotros (incluyendo centros de atencion a clientes),
Mediante mensajes cortos de texto (SMS),

Cuando \isita nuestro sitio de Internet o utiliza nuestros senicios en linea,

Mediante el uso de herramientas de captura automatica de datos,

Mediante fuentes de acceso publico y de otras fuentes permitidas por la ley, como directorios
telefénicos

IV Datos Personales que se solicitan

Los datos personales que se solicitan, dependiendo las finalidades para las que se recaban, son:

v

Datos de identificacion: informacion que permite diferenciarlo de otros individuos. Estos
datos incluyen: nombre, Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) vy registro federal de
contribuyentes (RFC);
Datos de contacto: informacion que nos permite mantenernos en contacto con usted. Esos
datos incluyen su domicilio, compafiia, posicién, correo electrénico, teléfono particular u otro
teléfono de contacto;




v'  Registros electrénicos: esta informacion incluye direccién IP con la que accede al Sitio web,
preferencias de usuario, tipo de navegador; actividad en el sitio, entre otros registros.

v' Datos académicos y/o laborales: Estos datos se solicitan Unicamente a nuestros empleados
y/o postulantes, para fines de perfiles laborales e incluyen trayectoria educativa, titulo,
historia académico, nimero de cédula profesional, certificados obtenidos.

v/ Datos financieros y de transacciones: informacién sobre tarjetas o datos bancarios, que
Unicamente se solicitara para:

= pago de néminas

= Transacciones relacionada con algun senicio y/o dinamica promocional,

= Pago a proveedores en virtud de senicios solicitados

= Cumplimiento de ordenamiento judiciales para el pago de pensiones a beneficiarias
(0s).

V. Derechos ARCO

De conformidad con lo sefialado con la LFPDPPP, usted goza de los derechos “ARCQO”, los cuales
son los siguientes:

Acceso: Derecho que usted tiene para acceder, consultar y conocer en cualquier momento, los datos
gque nos proporciond y que RDE tiene de usted, para que los utilizamos y la finalidad que le damos.

Rectificacién: Derecho arectificar, actualizar y/o corregir, en cualquier tiempo los Datos Personales
autorizados, en el caso de que dichos Datos Personales se encuentren desactualizados, incorrectos,
inexactos o incompletos.

Cancelacion: El derecho que tiene para cancelar en cualquier momento su autorizaciéon para el uso
y tratamiento de sus Datos Personales, y por tanto solicitar que eliminemos de nuestros registros y
bases de datos sus Datos Personales, cuando se considere que dicha informacion no esté siendo
utilizada para los fines descritos.

Oposicién: Es el derecho que tienen los usuarios para oponerse al uso y tratamiento de sus Datos
Personales en general o de manera especifica y si los mismos fueron recabados sin su
consentimiento y cuando existan motivos fundados para ello.

VI. Medios para ejercer sus derechos “ARCO”

Usted podra hacer uso de sus derechos “ARCO” cuando considere que no se requieren para alguna
de las finalidades sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, estén siendo utilizados para
finalidades no consentidas o haya finalizado la relacién contractual o de senicio. También cuenta
con el derecho de oponerse a ciertas actividades de tratamiento que llevamos a cabo y con el
derecho de revocar en cualquier momento el consentimiento que nos haya otorgado para procesar
sus datos en la medida que la ley lo permita. Los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion antes mencionados son comunmente conocidos como “Derechos ARCO”.

No se considerara incumplimiento a la limitacion, diwlgacion y uso de sus “Derechos ARCO”, para
el caso de las transferencias realizadas para salvaguardar un interés publico, o para la procuracion
y administracion de justicia, asi como el ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial, de
conformidad con los dispuesto por los articulos 26, fraccion Il y 37, fracciéon IV, V, VIy VIl de la
LFPDPPP.

Los mecanismos que se han implementado por RDE para ejercer estos derechos son a través de
los siguientes pasos:



e La presentacion de una solicitud al responsable de la custodia de sus Datos Personales, es
decir, al departamento legal cuyos datos de contacto se indica en el apartado de
“Responsable de Datos Personales” de este Aviso de Privacidad.

e Dicha solicitud debera de ser presentada de manera fisica en el domicilio del responsable
de los Datos Personales y/o via electrénica en el correo electrénico siguiente:
avisodeprivacidad@ grupomap.mx

e La solicitud deber4d de ser elaborada y presentada por parte del titular de los Datos
Personales o su representante legal y firmado por el titular o su representante, acompafiando
la siguiente informaciéon y documentacion:

- Nombre completo, domicilio y correo electrénico del titular de los Datos Personales, u
otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud.

- Documentos que acrediten la identidad o la representacién legal del titular de los
Derechos Personales (INE, PASAPORTE, CARTILLA, DOCUMENTO MIGRATORIO
VIGENTE)

- Descripcion clara y precisa de los Datos Personales respecto del o los derechos ARCO
gue se busca ejercer.

- Elemento o documento que facilite la localizacién de los Datos Personales.

- Indicar las modificaciones a realizarse y/o las limitaciones al uso de los Datos
Personales, conforme a lo establecido en el presente Aviso de Privacidad.

- Aportar la documentacién que sustente su peticion.

e En caso de no contar con acceso a ningun tipo de dispositivo electrénico con acceso a
internet, y presente su solicitud mediante escrito libre, usted o su representante deberd de
presentar una solicitud que debera contener por lo menos lo siguiente:

VIl. Responsable de los Datos Personales

Hemos designado al departamento Juridico como responsable de la custodia de los Datos
Personales, el cual dara tramite a las solicitudes y fomentara la proteccion de los Datos Personales
al interior de la empresa.

Las formas de contacto son:

« Domicilio: Avenida Insurgentes Sur 1810, Col. Florida, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P 01030,
Ciudad de México

* Teléfono: 01 (55) 5662 77 00

« Correo electronico: avisodeprivacidad@grupomap.mx

Los derechos de manifestar su negativa y/o limitacion para el tratamiento de sus Datos Personales,
previo al tratamiento de los mismos, solo podra ser realizada por el titular o su representante legal,
si usted requiere limitar el uso o diwlgacion de sus Datos Personales puede solicitarlo en cualquier
momento por los siguientes medios de contacto antes establecidos.

Asimismo, le informamos que contamos con las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y
fisicas necesarias e implementadas conforme a sus politicas y procedimientos de seguridad, para
asegurar sus Datos Personales contra un uso indebido o ilicito, un acceso no autorizado, o contra la
pérdida, alteracion, robo o modificacién de sus Datos Personales, quedando prohibido su diwlgacion
ilicita y limitando su tratamiento conforme a lo previsto en el presente Aviso de Privacidad y en la
legislacion aplicable.
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VIII. Transferencia de Datos

En caso, de que llegaramos a transferir sus Datos Personales a alguno de nuestros clientes con el
fin de llevar a cabo las Finalidades del tratamiento establecidas en el presente Aviso de Privacidad,
se hard previa celebracion de convenios de confidencialidad, siempre y cuando el cliente o persona
a quien se le transmitan, acepte someter el tratamiento de los Datos Personales al presente Aviso
de Privacidad,

Si usted no manifiesta su oposicion para que sus Datos Personales sean transferidos a terceros, se
entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

Nos comprometemos a no transferir suinformacion personal a terceros sin su consentimiento, salvo
las excepciones previstas en el articulo 37 de esta Ley.

IX. Redes Sociales

Las Redes sociales como Facebook, Twitter, Linkedin, Instagram, etc, constituyen una plataforma
de comunicacién y de interconexion entre plataformas digitales de los distintos usuarios, por lo que,
son ajenas a RDE y por lo tanto, contienes limites de responsabilidad especificos al desarrollo de
cada actividad realizada en las mismas, y por tanto pudieran no encontrarse bajo la responsabilidad
directa de RDE. La informacion que proporcione dentro de redes sociales en las que RDE participa
como usuario, no constituye ni forma parte de los Datos Personales sujetos a la proteccién de este
Aviso de Privacidad, siendo responsabilidad de la empresa prestadora de esta plataforma y de quien
lo publica.

X. Uso de Cookies

RDE por su propia cuenta o la de un tercero contratado para la prestaciéon de senicios de medicion,
pueden utilizar cookies cuando un usuario navega por el sitio web. Las cookies son ficheros enviados
al navegador por medio de un senidor web con la finalidad de registrar las actividades del usuario
durante su tiempo de navegacion.

Las cookies utilizadas por el sitio web se asocian Unicamente con un usuario anénimo y su
ordenador, y no proporcionan por si mismas los datos personales del usuario.

Mediante el uso de las cookies resulta posible que el senidor donde se encuentra la web, reconozca
el navegador web utilizado por el usuario con la finalidad de que la navegacion sea mas sencilla,
permitiendo, por ejemplo, el acceso a los usuarios que se hayan registrado previamente, acceder a
las areas, senicios, promociones 0 concursos resenados exclusivamente a ellos sin tener que
registrarse en cada \sita. Se utilizan también para medir la audiencia y parametros del tréafico,
controlar el progreso y nimero de entradas.

El usuario tiene la posibilidad de configurar su navegador para ser avisado de larecepcién de cookies
y para impedir su instalacion en su equipo. Por favor, consulte las instrucciones y manuales de su
navegador para ampliar esta informacion.

Para utilizar el sitio web, no resulta necesario que el usuario permita la instalacion de las cookies
enviadas por el sitio web, o el tercero que actle en su nombre, sin perjuicio de que sea necesario



gue el usuario inicie una sesion como tal en cada uno de los senicios cuya prestacion requiera el
previo registro o “login”.

Las cookies utilizadas en este sitio web tienen, en todo caso, caracter temporal con la Unica finalidad
de hacer més eficaz su transmisién ulterior. En ningin caso se utilizaran las cookies para recoger
informacién de caracter personal.

Xl. Direcciones IP

Los senidores del sitio web podran detectar de manera automatica la direccion IP y el nombre de
dominio utilizados por el usuario. Una direccién IP es un nimero asignado automaticamente a un
ordenador cuando ésta se conecta a Internet. Toda esta informacién es registrada en un fichero de
actividad del senidor debidamente inscrito que permite el posterior procesamiento de los datos con
el fin de obtener mediciones Unicamente estadisticas que permitan conocer el ndmero de
impresiones de péaginas, el nimero de \Jsitas realizadas a los senicios web, el orden de wsitas, el
punto de acceso, etc.

XIl. Cambios en el Aviso de Privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad, para la atencién de novedades legislativas, politicas internas o nuevos
requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros senicios o productos.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de nuestra pagina de Internet:
http://www.grupomap.mx/aviso-de-privacidad/

XlIl. Consideracion final

El contenido de este Aviso de Privacidad es de caracter informativo, por lo que en caso de que
desees expresar su aceptacion o rechazo al contenido del mismo, o ya no desee seguir recibiendo
informacioén electrénica de nosotros a través de nuestro portal en linea, lo invitamos a que envie la
solicitud correspondiente directamente al responsable de los Datos Personales que se indica en el
apartado V de este documento

Asi también, si usted considera que su derecho de proteccién de datos personales ha sido lesionado
por alguna conducta de nuestros empleados o de nuestras actuaciones o respuestas, presume que
en el tratamiento de sus datos personales existe alguna violacion a las disposiciones previstas en la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, no dude en
contactar a nuestro responsable de Datos Personales quién tiene la obligacién de atender su queja
y dar respuesta oportuna a la resolucion de la misma al correo electrénico
avisodeprivacidad@grupomap.mx.
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